
 ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА (ДОГОВОР) 

НА ВОЗМЕЗДНОЕ ОКАЗАНИЕ УСЛУГ 
 

Редакция от 01 марта_2024 

Российская Федерация, г. Москва  

 

Настоящая публичная оферта на возмездное оказание услуг (далее – Оферта, Договор) 

является официальным предложением Акционерного общества «Энергетические системы 

и коммуникации» (ИНН 7709364346, КПП 770501001, г. Москва, Кожевнический проезд, 

дом 3, этаж 4, осуществляет деятельность под брендом «Первый ОФД»), именуемого в 

дальнейшем «Исполнитель», юридическим лицам или индивидуальным предпринимателям, 

желающим подключить интернет-эквайринг от Банка ВТБ (ПАО), именуемым в дальнейшем 

«Заказчик», заключить договор возмездного оказания услуг посредством акцепта настоящей 

Оферты на нижеуказанных условиях. 

Под акцептом в целях заключения настоящего Договора понимается факт успешной 

отправки информации о Заказчике, посредством заполнения специальной формы и 

проставления специальной отметки (галочки) рядом с ссылкой на текст настоящей Оферты и 

нажатия кнопки «Отправить». 

Акцепт, совершенный в соответствии с вышеуказанным абзацем, означает полное и 

безоговорочное принятие Заказчиком всех условий настоящей Оферты, включая условия, 

изложенные в документах, которые упоминаются и (или) на которые содержится ссылка в 

Оферте. В соответствии с п.3 ст. 434, п.3 ст. 438, п.2 ст.437 ГК РФ Договор, заключенный 

посредством акцепта Заказчиком настоящей Оферты, считается заключенным в письменной 

форме на условиях настоящей Оферты и является равнозначным договору, подписанному 

обеими Сторонами на бумажном носителе. 

Оферта вступает в силу с момента размещения на Сайте и действует до момента отзыва 

Оферты Исполнителем. 

 

ТЕРМИНЫ, ОПРЕДЕЛЕНИЯ И СОКРАЩЕНИЯ 

 

Интернет-эквайринг Банка ВТБ (ПАО) (Интернет-эквайринг) – способ приема 

безналичных платежей по сети Интернет. 

Сайт Исполнителя – https://vtb-ekv.ru/  

Сайт Заказчика – интернет-магазин, к которому Заказчик желает подключить Интернет-

эквайринг. 

Требования к Сайту Заказчика – перечень условий, установленных Банком ВТБ (ПАО) к 

сайту, на котором планируется подключение Интернет-эквайринга. Требования размещены по 

адресу: https://db.vtb.ru/fe-lk-internet-acquiring/docs/docs/Требования_к_сайту.pdf  

Услуги – подключение Интернет-эквайринга.  

ЭДО – электронный документооборот.  

CMS - информационная система или программа для ЭВМ, используемая для обеспечения и 

организации процесса создания, редактирования и управления содержимым Сайта Заказчика. 

Перечень CMS, к которым возможно подключение Интернет-эквайринга размещен на Сайте 

Исполнителя. 

 

1. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 

 

1.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услуги, а Заказчик обязуется принять и 

оплатить оказанные Услуги в соответствии с условиями Оферты. 

1.2. Услуга по подключению Интернет-эквайринга включает в себя: 

- проверка Сайта Заказчика на соответствие требованиям Банка ВТБ (ПАО); 

- в случае несоответствия, информирование Заказчика о рекомендуемых изменениях Сайта 

Заказчика для приведения в соответствие с требованиями Банка ВТБ (ПАО) (приведение 

https://vtb-ekv.ru/
https://db.vtb.ru/fe-lk-internet-acquiring/docs/docs/Требования_к_сайту.pdf


Сайта Заказчика в соответствие с Требованиями к Сайту осуществляется Заказчиком 

самостоятельно и не входит в стоимость Услуги. При этом Заказчик вправе обратиться к 

партнеру Исполнителя для получения дополнительной услуги по приведению Сайта в 

соответствие); 

- подключение тестового Интернет-эквайринга на Сайте Заказчика; 

- подключение Интернет-эквайринга на Сайте Заказчика на боевом контуре. 

1.3. Обязательными условиями оказания Услуги являются: 

- соответствие Сайта Заказчика Требованиям к Сайту Заказчика (приведение Сайта Заказчика 

в соответствие с Требованиями к Сайту осуществляется Заказчиком самостоятельно и не 

входит в стоимость Услуги. При этом Заказчик вправе обратиться к партнеру Исполнителя для 

получения дополнительной услуги по приведению Сайта в соответствие.); 

- соответствие CMS и ее настроек одному из указанных на Сайте Исполнителя (настройка 

CMS осуществляется Заказчиком самостоятельно и не входит в стоимость Услуги. При этом 

Заказчик вправе обратиться к партнеру Исполнителя для получения дополнительной услуги 

по настройке CMS в соответствие с требованиями Банка.); 

- предоставление Исполнителю или привлеченному им лицу доступа к CMS; 

- предоставление иных данных, необходимых для подключения Интернет-эквайринга. 

1.4. Стороны особо оговорили, что Исполнитель не гарантирует успешное подключение 

Интернет-эквайринга к Сайту Заказчика, а оказывает Услуги, способствующие успешному 

подключению Интернет-эквайринга. Банк ВТБ (ПАО) вправе отказать в подключении 

Интернет-эквайринга к Сайту Заказчика. Стоимость Услуг не возвращается Заказчику при 

отказе Банка ВТБ (ПАО) в подключении Интернет-эквайринга, при несоответствии CMS 

перечню, указанному на Сайте Исполнителя, а также при невыполнении Заказчиком 

рекомендаций, предоставленных Исполнителем, в том числе, но не ограничиваясь, при отказе 

Заказчика привести Сайт и настроить CMS в соответствие с требованиями Банка ВТБ (ПАО). 

1.5. Текст настоящей Оферты размещен на Сайте Исполнителя. 

 

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

2.1. Исполнитель вправе в любое время по своему усмотрению изменить условия настоящей 

Оферты или отозвать ее, разместив новую редакцию Оферты на Сайте Исполнителя. 

Изменения, касающиеся стоимости Услуг, не распространяются на Услуги, которые были 

оплачены Заказчиком до даты вступления в силу новой редакции Оферты. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

3.1. Исполнитель обязуется: 

3.1.1. Оказать Заказчику Услуги в соответствии с условиями Оферты.  

3.1.2. Обеспечить консультационную поддержку Заказчика при оказании Услуги.  

3.1.3. Приступить к оказанию Услуг не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты поступления 

платежа от Заказчика. Исполнитель не несет ответственность за нарушение срока начала 

оказания Услуг в случае, если Заказчик недоступен или не отвечает на звонки Исполнителя. 

3.2. Исполнитель вправе: 

3.2.1. Привлекать третьих лиц для оказания Услуг, оставаясь при этом ответственным за 

действия третьих лиц. 

3.2.2. Запросить удаленный доступ к Сайту или CMS Заказчика. 

3.3. Заказчик обязуется: 

3.3.1. Осуществить оплату в соответствии с условиями Оферты. 

3.3.2. Предоставить достоверные сведения о себе и своем Сайте в целях надлежащего 

оказания Услуг Исполнителем. В случае предоставления искаженных или неточных сведений, 

Исполнитель не несет ответственность за неоказание или ненадлежащее оказание Услуг. 

3.3.3. Быть доступным для звонка по абонентскому номеру, указанному Заказчиком при 

акцепте настоящей Оферты. 



3.3.4. Предоставлять удаленный доступ к Сайту и/или CMS Заказчика. 

3.3.5. До акцепта настоящей Оферты проверить свой Сайт и CMS на соответствие 

требованиям, указанным в настоящей Оферте. 

3.4. Заказчик вправе: 

3.4.1. Получать консультационную поддержку в процессе пользования Услугой. 

3.5. Заказчик, акцептуя настоящую Оферту, дает согласие на предоставление его 

контактного абонентского номера, а также ИНН ЮЛ или ИП, в адрес партнера Исполнителя 

для получения Услуги (ООО «КОНТАКТ ЦЕНТР», ОГРН 5177746237565). 

 

4. ФИНАНСОВЫЕ УСЛОВИЯ 

 

4.1. Стоимость оказания Услуг составляет 5 000 (Пять тысяч) рублей, в том числе НДС, по 

ставке, установленной налоговым законодательством Российской Федерации на дату платежа.  

4.2. Оплата Услуг производится Заказчиком на основании счета, выставленного 

Исполнителем, путем внесения авансовых платежей в размере 100% стоимости Услуг. 

 

5. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ 

 

5.1. По результатам оказания Услуг Стороны, при необходимости, подписывают 

универсальный передаточный документ, составленный по одной из форм, утвержденной 

Приказами ФНС России от 19.12.2018 N ММВ-7-15/820@ (при направлении УПД через ЭДО), 

от 21.10.2013 N ММВ-20-3/96@ (при направлении УПД на бумажном носителе) (далее – 

УПД), если особенности Тарифного плана позволяют предоставить такой документ. 

5.1.1. Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения УПД, подписывает его или 

направляет в адрес Исполнителя мотивированный отказ от подписания УПД; 

5.1.2. Услуги считаются оказанными с надлежащим качеством в случае, если Заказчик не 

направил Исполнителю подписанный со своей стороны УПД или мотивированный отказ от 

подписания УПД в течение 5 (пяти) рабочих дней после получения УПД. 

5.1.3. Для обмена документами посредством ЭДО Заказчику необходимо направить в адрес 

Исполнителя приглашение к использованию ЭДО. Оператором ЭДО Исполнителя является 

АО «Калуга.Астрал». Идентификационный номер Оператора в системе ЭДО: 2AEE7B5EE6F-

CA00-4040-9EB3-3C9A551C6592. 

 

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

 

6.1. Договор вступает в силу с даты акцепта Заказчиком Оферты и действует до полного 

исполнения Сторонами своих обязательств.  

 

7. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

 

7.1. Договор может быть расторгнут по инициативе любой из Сторон в одностороннем 

внесудебном порядке, в соответствии с гражданским законодательством Российской 

Федерации.  

7.2. Договор считается расторгнутым по истечении 30 (тридцати) календарных дней с 

момента получения одной из Сторон соответствующего уведомления, подписанного и 

направленного по адресу местонахождения другой Стороны. Способ направления 

уведомления должен позволять достоверно установить отправителя и подтвердить получение 

или доставку уведомления адресатом. 

 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 



8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации. 

8.2. Стороны освобождаются от ответственности по Договору в случае возникновения 

обстоятельств непреодолимой силы. 

8.3. Ответственность Исполнителя в любом случае ограничена 50% от стоимости Услуг, 

оплаченных Заказчиком Исполнителю. 

8.4. Пользователь несет ответственность за достоверность сведений, указанных им при 

акцепте настоящей Оферты. 

 

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

 

9.1. При неисполнении или ненадлежащем исполнении своих обязательств по Договору 

Стороны до обращения в суд обязуются соблюсти досудебный порядок урегулирования 

возникших споров (предъявление претензии). 

9.2. Срок рассмотрения претензии – 30 (тридцать) дней. 

9.3. При отклонении претензии полностью или частично либо неполучении ответа в 

установленные для ее рассмотрения сроки, Стороны вправе обратиться с иском в 

Арбитражный суд г. Москвы. 

 

10. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

 

10.1. Вся информация и документы, передаваемые Сторонами друг другу в рамках настоящего 

Договора, являются конфиденциальными и не подлежат разглашению и передаче третьим 

лицам, за исключением факта заключения настоящего Договора и случаев, установленных 

законодательством Российской Федерации.  

10.2. Заказчик в соответствии с ч.1 ст.18 Федерального закона от 13.03.2006 N 38-ФЗ «О 

рекламе» дает свое согласие на получение по контактным данным, сообщенным Исполнителю 

в процессе выполнения Договора, сообщений информационного и рекламного характера. 

Заказчик вправе отказаться от получения сообщений рекламного характера, направив 

соответствующее требование Исполнителю в письменном виде. 

10.3. Исчисление сроков, установленных настоящим Договором, начинается с момента 

наступления события по московскому времени. 

10.4. Заказчик дает согласие на обработку персональных данных в рамках исполнения 

настоящего Договора. Данные, содержащие сведения о персональных данных, 

представленные Заказчиком, считаются полученными с соблюдением требований 

действующего законодательства. 

10.5. Заказчик не вправе ни полностью, ни частично уступать или передавать третьим лицам 

свои права и обязательства по настоящему Договору без письменного согласия Исполнителя.  

 

11. СВЕДЕНИЯ ОБ ИСПОЛНИТЕЛЕ  

 

Акционерное общество «Энергетические системы и коммуникации» (АО «ЭСК») 

ИНН: 7709364346  

КПП: 770501001 

Адрес: 115114, г. Москва, Кожевнический проезд, дом 3, этаж 4, помещение 1, комната 5 

Почтовый адрес: 115054, г. Москва, а/я 152 

Р/с: № 40702810539000000564 

К/с: № 30101810145250000411 

Филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) в г. Москве 

БИК: 044525411 

Тел.: 8 (495) 221-08-40 

E-mail: info@1-ofd.ru 
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